
Zapytanie ofertowe

Agencja Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji z siedzibą w Warszawie przy ul. Przeskok 2, zaprasza potencjalnych Wykonawców do złożenia oferty w obszarze świadczenia usług w zakresie wsparcia działań związanych z kreacją graficznego wizerunku Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji zgodnie z poniższym opisem Zakresu Przedmiotu Zamówienia.

 
Przedmiot zamówienia: 

Opracowanie dokumentacji i wdrożenie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji oraz Systemu Zarządzania Ciągłości Działania w celu zapewnienia zgodności z normą PN-ISO/IEC 27001:2023, ISO 22301:2020, KRI oraz wymogami równoważnymi z wprowadzonymi znowelizowaną w 2026 r. ustawą o KSC w Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji.


Warunki udziału w zapytaniu ofertowym:
1. Wykonawca powinien wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert wykonał należycie co najmniej 2 usługi polegające na opracowaniu i wdrożeniu SZBI (System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji), obejmującego co najmniej zarządzanie ryzykiem bezpieczeństwa informacji oraz planowanie ciągłości działania, o wartości co najmniej 40 000 zł brutto każda, w tym co najmniej 1 usługę zrealizowaną dla podmiotu sektora publicznego. 
Dowód: Wymóg potwierdzenia referencjami lub równoważnymi dokumentami.
2. Wykonawca powinien dysponować zespołem co najmniej 4-osobowym, w którego skład wchodzą:
· Kierownik projektu – posiadający certyfikat z zakresu zarządzania projektami (np. PRINCE2 Practitioner, PMP lub równoważny) oraz doświadczenie w kierowaniu co najmniej 1 projektem wdrożenia SZBI.
· Co najmniej 2 osoby posiadające aktualne certyfikaty audytora wiodącego ISO/IEC 27001:2022 lub równoważne. Każda z tych osób powinna posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie we wdrożeniach SZBI zgodnych z ISO/IEC 27001:2022 w podmiotach publicznych (minimum 3 wdrożenia w ostatnich 3 latach).
· Co najmniej 1 osoba posiadająca aktualny certyfikat audytora wiodącego ISO 22301:2019 lub równoważny. Powinna posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie we wdrożeniach SZCD zgodnych z ISO 22301:2019 w podmiotach publicznych (minimum 2 wdrożenia w ostatnich 3 latach).
Dowód: Wykaz osób zgodnie z formularzem oferty. Zamawiający zastrzega, że w razie wątpliwości, na każdym etapie postępowania ma prawo zażądać od Wykonawcy okazania oryginalnych dokumentów potwierdzających, że treść wykazu jest zgodna ze stanem faktycznym. W razie braku zgodności oferta zostanie odrzucona. 
Kryteria oceny ofert:
	Kryterium
	Waga
	Opis

	Cena
	60%
	Najniższa cena otrzymuje maksymalną liczbę punktów; pozostałe proporcjonalnie.

	Doświadczenie
	40%
	Punktacja za dodatkowe certyfikaty i doświadczenie ponad wymagane minimum.



Ocena ofert będzie przebiegała w następujący sposób: 
Cena „CN”:

    najniższa cena brutto spośród złożonych ofert
CN = --------------------------------------------------------------------------x 60
                                                   cena oferty badanej 



Doświadczenie
1. „DO” - Dodatkowe osoby z certyfikatami (maksymalnie 20 pkt):
Każda dodatkowa osoba z certyfikatem audytora wiodącego ISO/IEC 27001:2022 lub ISO 22301:2019 – 10 pkt.
2. „DD” - Dodatkowe doświadczenie wykonawcy (maksymalnie 20 pkt):
Każda dodatkowa usługa dla podmiotu sektora publicznego polegająca na opracowaniu i wdrożeniu SZBI (System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji), obejmującego co najmniej zarządzanie ryzykiem bezpieczeństwa informacji oraz planowanie ciągłości działania), o wartości co najmniej 40 000 zł brutto – 5 pkt
Punktacja łączna:
CN + DO + DD = Całkowita punktacja danej oferty

Termin i sposób złożenia oferty:

1. Ofertę należy złożyć w wersji elektronicznej przesyłając pod adres mailowy: zp@aotm.gov.pl, w terminie do 27 kwietnia 2026 roku do godziny 13:00. 
2. Ofertę należy złożyć na formularzy ofertowym załączonym do Zapytania. Zamawiający wymaga, aby oferta został podpisana elektronicznie, ale nie narzuca określonego formatu podpisu. Podpis składa osoba upoważniona przez Wykonawcę do złożenia oferty. Zamawiający na każdym etapie procedury może zażądać okazania pełnomocnictwa do złożenia oferty, w związku z czym nie musi być ono załączone do oferty. 
3. Cenę należy obliczyć i podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
4. Do oferty wykonawca załącza wykaz zgodnie ze wzorem formularza ofertowego. 

Komunikacja:
W przypadku pytań, prosimy o kontakt:
1. Daniel Imieliński  – w zakresie merytorycznych zagadnień dotyczących przedmiotu zamówienia – d.imielinski@aotm.gov.pl.
2. Dawid Załęcki – w zakresie procedury udzielenia zamówienia publicznego oraz warunków realizacji umowy –  zp@aotm.gov.pl : tel. 727 797 388. 


Postanowienia końcowe:
1. Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest prowadzone w trybie zapytania ofertowego na podstawie Regulaminu udzielania zamówień Agencji oraz przepisów Kodeksu Cywilnego, z wyłączeniem obowiązku stosowania przepisów ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
2. Wykonawcy przed terminem składania ofert mają prawo wnosić o wyjaśnienie treści zapytania ofertowego lub jego modyfikację. Zamawiający nie jest zobligowany do udzielenia odpowiedzi. Zamawiający będzie wyjaśniał lub modyfikował treść zapytania ofertowego wszędzie tam, gdzie, po zapoznaniu się z wnioskami Wykonawców stwierdzi istotny wpływ na prawidłowy przebieg procedury i efektywność zamówienia. 
3. Zamawiający na każdym etapie postępowania ma prawo zmienić jego warunki, o czym niezwłocznie powiadomi uczestników.
4. Zamawiający ma prawo unieważnić niniejsze zapytanie ofertowe w każdym czasie bez podawania przyczyny, powiadamiając o tym wszystkich uczestników.
5. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. Wszelka korespondencja z Wykonawcami winna być prowadzona w języku polskim z użyciem adresów wskazanych w zapytaniu ofertowym. Przesłanie wiadomości pod inne adresy lub w inny sposób niż określony w zapytaniu ofertowym, uznane zostanie za doręczenie nieskuteczne, a wiadomość taka będzie pominięta w toku postępowania.
6. Wykonawcy ponoszą wszystkie koszty związane ze złożeniem oferty. Zamawiający nie przewiduje zwrotu tych kosztów, niezależnie od sposobu zakończenia postępowania. 
7. Na czynności Zamawiającego nie przysługują żadne środki ochrony prawnej. 
8. Do zapytania ofertowego załączono wzór umowy i formularz oferty. 





	W odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe AOTMiT na Opracowanie dokumentacji i wdrożenie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji oraz Systemu Zarządzania Ciągłości Działania w celu zapewnienia zgodności z normą PN-ISO/IEC 27001:2023, ISO 22301:2020, KRI oraz wymogami równoważnymi z wprowadzonymi znowelizowaną w 2026 r. ustawą o KSC w Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, składamy Ofertę następującej treści:

	OFERTA

	Wykonawca …………………… (dane: adres, NIP, itp.).
Osoba do kontaktu ………………… (dane: e-mail, tel.)

	Cena łączna
	… zł netto
	… zł brutto

	Dodatkowe osoby z certyfikatem audytora wiodącego ISO/IEC 27001:2022 lub ISO 22301:2019
	1. … (imię i nazwisko)
2. … (imię i nazwisko)
	1. … (certyfikat)
2. … (certyfikat)

	Dodatkowe usługi dla podmiotu sektora publicznego polegająca na opracowaniu i wdrożeniu SZBI (System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji), obejmującego co najmniej zarządzanie ryzykiem bezpieczeństwa informacji oraz planowanie ciągłości działania), o wartości co najmniej 40 000 zł brutto.
	1. … (nazwa usługi)
2. … (nazwa usługi)
3. … (nazwa usługi)
4. … (nazwa usługi)
	1. … (opis i dane zamawiającego)
2. … (opis i dane zamawiającego)
3. … (opis i dane zamawiającego)
4. … (opis i dane zamawiającego)

	
WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU


	Wykonawca oświadcza, że spełnia warunki udziału w postępowaniu i na każde wezwanie Zamawiającego dostarczy środki dowodowe na potwierdzenie, że spełnia warunki udziału w postępowaniu i potwierdza zgodność zaoferowanych usług z treścią Zapytania ofertowego.
Wykonawca oświadcza, że akceptuje warunki Zapytania ofertowego i wzór umowy. W razie wyboru jego oferty zobowiązuje się niezwłocznie zawrzeć umowę zgodnie z załączonym do Zapytania ofertowego wzorem. 

	DOŚWIADCZENIE

	Wykonawca potwierdza, że w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert wykonał należycie co najmniej 2 usługi polegające na opracowaniu i wdrożeniu SZBI (System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji), obejmującego co najmniej zarządzanie ryzykiem bezpieczeństwa informacji oraz planowanie ciągłości działania, o wartości co najmniej 40 000 zł brutto każda, w tym co najmniej 1 usługę zrealizowaną dla podmiotu sektora publicznego. 
Dowód: Wymóg potwierdzenia referencjami lub równoważnymi dokumentami.

	Wykaz doświadczenia i referencje na jego potwierdzenie

	1. … (usługa, jej opis, wartość zł brutto, termin wykonania + załączone referencje)
2. … (usługa, jej opis, wartość zł brutto, termin wykonania + załączone referencje)

	ZESPÓŁ WYKONAWCY

	Wykonawca dysponuje zespołem co najmniej 4-osobowym, w którego skład wchodzą:
· Kierownik projektu – posiadający certyfikat z zakresu zarządzania projektami (np. PRINCE2 Practitioner, PMP lub równoważny) oraz doświadczenie w kierowaniu co najmniej 1 projektem wdrożenia SZBI.
· Co najmniej 2 osoby posiadające aktualne certyfikaty audytora wiodącego ISO/IEC 27001:2022 lub równoważne. Każda z tych osób powinna posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie we wdrożeniach SZBI zgodnych z ISO/IEC 27001:2022 w podmiotach publicznych (minimum 3 wdrożenia w ostatnich 3 latach).
· Co najmniej 1 osoba posiadająca aktualny certyfikat audytora wiodącego ISO 22301:2019 lub równoważny. Powinna posiadać co najmniej 2-letnie doświadczenie we wdrożeniach SZCD zgodnych z ISO 22301:2019 w podmiotach publicznych (minimum 2 wdrożenia w ostatnich 3 latach).
Dowód: Wykaz osób zgodnie z formularzem oferty. Zamawiający zastrzega, że w razie wątpliwości, na każdym etapie postępowania ma prawo zażądać od Wykonawcy okazania oryginalnych dokumentów potwierdzających, że treść wykazu jest zgodna ze stanem faktycznym. W razie braku zgodności oferta zostanie odrzucona.

	Wykaz osób i certyfikatów

	1. … (imię i nazwisko, doświadczenie, certyfikat)
2. … (imię i nazwisko, doświadczenie, certyfikat)
3. … (imię i nazwisko, doświadczenie, certyfikat)
4. … (imię i nazwisko, doświadczenie, certyfikat)

	Załączniki

	Do Oferty Wykonawca załącza:
1. …
2. …
3. …
4. …

	
……………………………..
(podpis Wykonawcy)





